

鹏飞电子招标投标交易平台

投标人操作手册


请先通过官网下载中心进行下载山西CA密钥管家鹏飞专用版本、鹏飞集团CA助手和鹏飞投标文件制作工具，下载完成后请先打开山西CA密钥管家鹏飞专用版本进行环境检测，如有问题请进行修复，若修复不成功请联系软件右下方客服热线。另外，请在制作投标文件、投标及开标过程中，请确保打开山西CA密钥管家鹏飞专用版本和鹏飞集团CA助手，鹏飞集团CA助手打开后没有提示，会在电脑屏幕右下方展示图标。
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1、 [bookmark: _Toc28824]登录账号进入系统
[image: ]
2、 [bookmark: _Toc8907]投标报名
1) 点击投标选择投标报名及参与
[image: ]
2) 选择要参与的项目点击我要报名
[image: ]
3) 填写报名信息，选择报名材料附件
[image: ]
4) 上传完成的文件会在右侧展示，可进行删除操作
[image: ]
5) 提交报名，等待审核通过
[image: ]
6) 已报名的项目会在我参与的招标项目内展示
[image: ]
7) 报名审核未通过时可点击查看详情查看原因
[image: ]
[image: ]
8) 点击【重新报名】按键进行调整报名资料
[image: ]
9) 完成后点击保存并提交
[image: ]
10) 等待审核通过
3、 [bookmark: _Toc32443]可接受的邀请
招标类型为邀请招标或单一来源的项目通过此流程进行参与
1) 选择 投标可接受的邀请
[image: ]
2) 选择项目点击确定
[image: ]
3) 编辑邀请回执
[image: ]
4) 可使用邀请函模板
[image: ]
5) 选择模板并确定
[image: ]
6) 对模板内容进行编辑后生成回执文件
[image: ]
7) 选择是否参与
[image: ]
8) 确认参与后即可下载招标文件，进行制作标书
4、 [bookmark: _Toc9795]招标文件缴费
报名审核通过后方可进行此操作，点击【进入流程图】
[image: ]
1) 选择【缴纳文件费】
[image: ]
2) 选择缴费凭证
[image: ]
3) 等待凭证上传成功后点击保存并提交
[image: ]
4) 等待审核通过

5、 [bookmark: _Toc1235]招标文件下载
文件费审核通过后即可下载招标文件
[image: ]
6、 [bookmark: _Toc5148]澄清文件下载
1) 选择澄清与修改文件下载
[image: ]

2) 点击澄清与修改文件下载
[image: ]
3) 下载完成后进行回执，点击填充模板变量
[image: ]
4) 点击发出下载回执
[image: ]
7、 [bookmark: _Toc9735]招标文件质疑
对招标文件有疑问时可进行此操作
[image: ]

1) 点击新建
[image: ]
2) 填写质疑内容
[image: ]

3) 选择相应的质疑材料等待上传完成
[image: ]
4) 上传完成后点击保存并提交
[image: ]
8、 [bookmark: _Toc12003]缴纳保证金
文件费审核通过后方可进行此操作
1) 流程图里选择【缴纳保证金】
[image: ]
2) 选择缴费凭证

[image: ]
3) 上传成功后点击保存并提交
[image: ]

9、 [bookmark: _Toc7851]投标文件制作及上传
1) 登录投标文件制作工具，点击制作投标文件
[image: ]
2) 点击打开投标文件，选择投标文件上传
[image: ]
3) 完成后关闭弹框
[image: ]
4) 点击设置报价一览表
[image: ]
5) 填写信息，完成后点提交
[image: ]
6) 点击签章（请先通过官网下载中心下载密钥管家，安装完成后打开再进行签章，该步骤如遇问题，请前往官网帮助中心查看“关于签章失败问题”文章）
[image: ]
[image: ]
7) 点击签章按钮（签章按钮后第二个按钮可进行批量签章）
[image: ]
8) 输入CA密码进行签章，完成后点击保存
[image: ]
9) 完成签章后关闭弹框
[image: ]
10) 点击加密按钮进行加密
[image: ]
11) 加密完成后导出文件
[image: ]
12) 返回项目流程图进行投标
[image: ]
13) 选择导出的加密文件
[image: ]
14) 点击上传测试解密（解密成功代表投标成功），等待开标
[image: ]
注：请先通过官网下载中心下载鹏飞集团CA助手，安装完成后双击打开助手（助手打开会在屏幕右下角显示图标）后在进行测试解密
10、 [bookmark: _Toc7598]单信封开标
1) 点击进入开标大厅
[image: ]

2) 阅读完协议后点击同意进入开标大厅
[image: ]

3) 等待主持人开标
[image: ]
4) 开标开始点击解密（注：请您确保插入CA并打开鹏飞集团CA助手）
[image: ]
5) 解密完成后等待结束

11、 [bookmark: _Toc11589]双信封开标
(1) [bookmark: _Toc12683]技术开标
6) 点击进入开标大厅
[image: ]

7) 阅读完协议后点击同意进入技术开标大厅
[image: ]

8) 等待主持人开标
[image: ]
9) 开标开始点击解密（注：请您确保插入CA并打开鹏飞集团CA助手）
[image: ]
10) 解密完成后等待结束
(2) [bookmark: _Toc16584]商务开标
1) 点击进入开标大厅
[image: ]
2) 主持人唱标后进入大厅查看唱标信息 （未入围企业不可进行查看信息）
[image: ]
12、 [bookmark: _Toc24409]多轮报价
磋商项目需要进行多轮报价
1) 主持人开启多轮报价后进入开标大厅（双信封项目需进入商务开标大厅进行报价）进行报价（未入围的企业不可查看开标信息及多轮报价）
[image: ]
2) 填写完信息后点击提交报价
[image: ]




注：点击提交无响应请尝试关闭弹框重新打开报价

[image: ]
[image: ]
3) 等待主持人开启下次报价或是结束报价

13、 [bookmark: _Toc32124]中标通知书
1) 选择  定标中标通知书
[image: ]
2) 点击查看详情
[image: ]
3) 进行填写分项报价表（若招标人未设置分项报价则会跳过该步骤）
[image: ]
4) 提交后再次点击查看详情，可查看中标通知书内容
[image: ]
14、 [bookmark: _Toc22907]异议管理
(1) [bookmark: _Toc30330]异议管理
可对开标过程及中标结果公示发出质疑
1) 选择  异议管理异议管理
[image: ]
2) 点击新建
[image: ]
3) 选择异议节点、标段并完善页面信息
[image: ]
4) 上传相应附件
[image: ]
5) 点击保存并提交
[image: ]
6) 等待招标人答疑后可查看信息
[image: ]
7) 查看答疑信息
[image: ]
(2) [bookmark: _Toc20478]异议答复
答复专家在评标过程中提出的质疑
1) 选择  异议管理异议答复
[image: ]
2) 选择异议信息点击解答
[image: ]

3) 填写解答信息后点击解答并上传附件后点击解答按钮
[image: ]
[image: ]
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